
Medellín,  10 de Abril de 2015                                                

Señor
Javier Alejandro Atehortua Valencia 
Email: contacto.medellin@seguridadenlinea.com
Ciudad

Asunto: Respuesta Radicado N° 2015WQ017940N01.

Cordial saludo.

La Secretaría de Movilidad de Medellín, se permite dar respuesta solicitud, en la 
cual nos informa sobre la necesidad de “control a la reparación de vehículos en la  
vía publica, en la carrera 58 con calle 4”.

Esta Dependencia en atención a esa petición, dispuso personal de Agentes de 
Tránsito, para el control respectivo en el lugar, con el ánimo de solucionar la pro-
blemática referida por usted, ante lo cual se efectuaron las siguientes visitas:

Los días 20, 24 y 26 de marzo de 2015, a las 08:20, 10:40 y 12:40 horas respecti-
vamente, los Agentes de Tránsito realizaron visitas al lugar antes mencionado, du-
rante las inspecciones no observaron reparación de vehículos en la vía pública.

Solicitamos se nos aclare si la novedad se presenta en días y horarios específicos, 
pues como se observa los Agentes de tránsito en las visitas que realizaron no en-
contraron lo que usted nos manifiesta.

De acontecer alguna otra novedad o requerimiento en materia de movilidad, el ciu-
dadano puede comunicarse al número único de emergencia 1.2.3, al conmutador 
de la Secretaría de Movilidad 445-7777, a la Guardia de Tránsito en el 445- 7770,  
con el fin de que personal de Agentes de Tránsito se desplace al lugar y dé solu-
ción oportuna.

Agradecemos sus comentarios, ya que para nosotros son valiosos por cuanto ba-
sados en los mismos, podemos mejorar nuestras acciones. Continuaremos ejer-
ciendo las labores de control, con el fin de hacer cumplir las normas contempladas 
en el Código de Nacional de Tránsito.

Se anexa registro fotográfico 



  

Cordialmente,

Proyectó: Maribel Montoya Vélez.
Agente de Tránsito # 439
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