
   

 

 

Medellín, 26 de Junio de 2019 
 
 
Estimado(a) ciudadano(a) 
 
  
Asunto: Respuesta a petición radicada bajo el número 201910196600. 
 

Desde la secretaría de Infraestructura física de la Alcaldía de Medellín, 
agradecemos tu aporte con la petición que hiciste para la intervención por baches 
en la dirección Cra. 83 a 48 BB -81 carril del frente a la entrada principal de la 
Urbanización Torremontana. 

  
Te contamos que dicha petición ha sido radicada en el nuevo aplicativo 
HuecosMed de la Alcaldía de Medellín para llevar un registro de la solicitud y 
proceder con los protocolos de intervención que se requieren, inicialmente, de una 
visita técnica al sitio, la cual definirá las prioridades y los recursos disponibles por 
la Secretaría de Infraestructura Física para el parcheo. 

  
Te invitamos a descargar el aplicativo HuecosMed disponible en las tiendas 
(PlayStore o AppStore) para teléfonos inteligentes Android y Apple, en español e 
inglés sin costo alguno.  

  
Gracias por ayudarnos a seguir construyendo la ciudad que soñamos.  

  
Medellín cuenta con Vos.  
 

Cordialmente, 
 
 

Subsecretaria de Servicio a la Ciudadanía  
Secretaria de Gestión Humana y Servicio a la Ciudadanía 
Alcaldía de Medellín 

 


